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SINTESIS DE CONOCIMIENTOS PREVIOS 
 

El estudiante debe tener noción del concepto de grupo, individuo, liderazgo, poder, toma de decisiones. Importancia de la 
motivación para un buen desempeño. Es decir, conocimientos básicos del área social. 

OBJETIVO GENERAL 
 

Conocer y manejar los conceptos de grupo social, status, rol, estima y prestigio, líder y liderazgo, de modo tal que puedan en el 
futuro aplicar en su vida individual como profesional. 
Conocer la importancia  del buen manejo de estos conceptos para obtener una armonía en el trabajo y mayor productividad. 
Sensibilizar a los participantes acerca de las funciones que desarrollaran como lideres de una organización. 
Estimular la participación y compartir experiencias en los grupos que permitan el crecimiento personal y actitudes reflexivas. 
Promover la comunicación a través del desarrollo personal, toda vez que se logren vencer las barreras de comunicación 
interpersonal. 

SINOPSIS DE CONTENIDO 
Tema 01: EL GRUPO Y SUS DIMENSIONES: 

• Definición de grupo y conceptos asociados. 

• Tipos de grupos. Grupos funcionales, grupos de trabajo, grupos de interés y amistad, grupos pro-activos. 

• Razones que motivan a la formación de grupos. 

• Estructura del grupo, tamaño, normas, composición y factores que afectan la productividad de los grupos. Cohesión de 
grupo. 

• Conceptos de rol, posición jerárquica. 

• Determinantes de la efectividad DE GRUPOS. 

• La comunicación entre grupos humanos. Comunicación social y comunicación de masas. 
Tema 02: LÍDERES Y LIDERAZGO: 

• Definición de liderazgo 

• Tipos de liderazgo. 

• Dimensiones y funciones del liderazgo 

• Importancia del liderazgo para la gerencia. 

• Teorías del liderazgo 

• El liderazgo  y el poder. 

• Fuentes de poder 

• Determinantes del poder. 

• Utilidad del poder. 
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