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SINTESIS DE CONOCIMIENTOS PREVIOS
Fundamentos basicos de planificacidn organizacion y control.

OBJETIVO GENERAL

Aplicar mecanismos de control a la gestion a través de técnicas de control para medir los
resultados y tomar acciones pertinentes, disefiar modelos de sistemas de control.

SINOPSIS DE CONTENIDO
. Fundamentos de Control
. Areas claves de Desempefio
. Técnicas y Herramientas de Control.
. Disefio de Sistema de Control Especifico.
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TEMA 1

Fundamentos de Control

HORAS:
12
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OBJETIVOS ESPECIFICOS 1

. Definir la funcion de control organizacional

. Explicar la importancia del control.

. Relacionar el control con el proceso administrativo.

. Analizar los objetivos que busca el control administrativo.
. Explicar los diferentes tipos de control.

. Analizar los Procesos de control

. Relacionar el control con la planificacion.

. Analizar los aspectos éticos del control.
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CONTENIDOS 1

. Definicién de Control.

. Importancia del control.

. El control y el proceso administrativo.

. Objetivos del control

. Tipos de control.

. Procesos de control

. Relacion entre el control y la planificacion.

. Aspectos éticos del control

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS 1

1.Exposiciones del profesor de los aspectos fundamentales al tema

2.Estimulo y fomento de la participacion de los estudiantes

3.

Debates

ESTRATEGIAS DE EVALUACION 1

1.
2.

Participacion en clases.

Examenes escritos




TEMA 2 HORAS:
Areas clave de control 12

OBJETIVOS ESPECIFICOS 2
Definir el desempefio.
Definir lo que es &rea clave de desempefio.
Identificar las areas claves de desempefio.

Explicar la importancia de las areas claves de desempefio.

I A

Identificar areas de desempefio especificas en una Organizacion

CONTENIDOS 2
1. Definicién de desempefio.
2. Definicion de areas claves de desemperiio.
3. Identificacion de areas claves de desempefio.
4. Importancia de las areas claves de desempefio.
5. Areas claves de desempefio: Control de produccién, Calidad del producto, Control de calidad,
Control de inventario, Control de compras, Control de mercadotecnia, Control de ventas, Control

de finanzas, Control de recursos humanos.

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS 2

1. Exposiciones del profesor de los aspectos fundamentales del tema.

2. Casos practicos

ESTRATEGIAS DE EVALUACION 2

1. Participacion en clases.
2. Prueba escrita.

3. Exposicion de los casos practicos asignados

TEMA 3 HORAS:
Técnicas y herramientas de control 12

OBJETIVOS ESPECIFICOS 3
1. Explicar los controles presupuestarios.

2. Explicar los controles no presupuestarios.




CONTENIDOS 3

1. Control de Presupuestacion: Balance General, Estado de Ganancias y Pérdidas, Flujo de

Efectivos, Presupuesto de Gasto de capital, Presupuesto de efectivo.

2. Control no presupuestario: Informacion estadistica, Andlisis de punto de equilibrio, auditoria.

La gréfica de Gantt, Técnica de revision y evaluacidbn de programas(PERT), Técnicas de

trayectoria critica, Técnica de C.P.M( Método de ruta Critica), Sistema de control de inventario.

Sistemas de informacién general.

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS 3

. Exposiciones del profesor de los aspectos fundamentales del tema.
. Participacion de los estudiantes.

. Casos practicos.

ESTRATEGIAS DE EVALUACION 3

. Participacion en clases.
. Prueba Escrita.

. Exposicion de casos.

TEMA 4 HORAS:

Disefo de Sistemas de Control Especifico 12

OBJETIVOS ESPECIFICOS 4
. Disefiar sistemas de control aplicados a casos especificos.

CONTENIDOS 4

. Lineamientos Generales para el disefio de sistemas de control aplicados a casos especificos

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS 4

. Exposiciones del profesor de los aspectos fundamentales al tema.
. Desarrollo de un caso especifico por parte del docente.

. Asignacion de un caso practico para que el estudiante desarrolle un sistema de control.

ESTRATEGIAS DE EVALUACION 4

1. Presentacion de los sistemas de control disefiados
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