UNIVERSIDAD DE ORIENTE
COMISION CENTRAL DE CURRICULA
PROGRAMAS DE ASIGNATURAS

NOMBRE DE LA ASIGNATURA
ANALISIS DE GESTION ADMINISTRATIVA

ESCUELA : Ciencias Administrativas DEPARTAMENTO: Administracion

CODIGO: PRERREQUISITO (S) CREDITOS SEMESTRE
092-5103 Ninguno 03 X

HORAS SEMANALES TOTAL HORAS SEMESTRE VIGENCIA

04 02
HORAS TEORICAS HORAS PRACTICAS ELABORADO POR:
02 02 Unificado por los Nucleos de: Anzoategui, Monagas
Nueva Esparta y Sucre

SINTESIS DE LOS CONOCIMIENTOS PREVIOS

Funciones Administrativas — Enfoque Sistémico — Legislacion sobre la Profesion del Licenciado en

Administracion.

OBJETIVO GENERAL
Practicar andlisis de Gestion Administrativa tanto en Organizaciones Publicas como Privadas.

Asesorar en materia de Gestion y/o desempefio Administrativo

SINOPSIS DE CONTENIDO
CAP. |- Aspectos Generales de Analisis de Gestion
CAP. lI- El Sistema Organizacional
CAP. llI- Metodologia para el Analisis de Gestién
CAP. IV- El Informe de Andlisis de Gestion.

CAP. V- Diferenciar entre el Analisis de Gestion Administrativa y la Auditoria

BIBLIOGRAFIA
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CAP. |.- ASPECTOS GENERALES DE GESTION ADMINISTRATIVA

OBJETIVOS ESPECIFICOS 1

Determinar el Origen del Andlisis de Gestion Administracion

Definir el Andlisis de Gestién Administrativa

Explicar la Importancia del Andlisis de Gestion Administrativa
Analizar el Propésito y Alcance del Andlisis de Gestion Administrativa

Enunciar y explicar las caracteristicas del Analisis de Gestién Administrativa

o g s~ w N PE

Determinar las Areas de aplicacion del Andlisis de Gestion Administrativa

CONTENIDOS 1

1.1 Antecedentes del Analisis de Gestion Administrativa

1.2 Definicion de Andlisis de Gestion Administrativa

1.3 Importancia del Andlisis de Gestion Administrativa

1.4 Proposito y Alcance del Andlisis de Gestién Administrativa
1.5 Caracteristicas del Analisis de Gestion Administrativa

1.6 Areas de estudio o aplicacion del Andlisis de Gestion Administrativa

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS 1

1. Exposicion por parte del profesor; ciclo de preguntar para motivar la participacién de los
estudiantes.

2. Descomposicion de la frase “Analisis de Gestidn” con el propésito de que el estudiante pueda
deducir su significado y construir un concepto propio.

3. El estudiante deducira la importancia del Analisis de Gestién a partir de la definicién lograda

anteriormente, a través de tormenta de ideas.

ESTRATEGIAS DE EVALUACION 1

Ciclo de preguntas y respuestas
Evaluacion escrita por tema
Redaccion y presentacion de un articulo sobre el Analisis de Gestidn
CAP. II.- EL SISTEMA ORGANIZACIONAL
OBJETIVOS 2



Aplicar el Modelo Basico de Sistema: Insumos, Proceso de Transformacion, Resultados, al
estudio de la organizacion.

Descomponer la organizacién en diferentes subsistemas.

Identificar causas y posibles soluciones de desviaciones encontradas en las funciones
administrativas.

Analizar el impacto del Analisis de Gestion como una herramienta para mejorar el desempefio de
la Organizacion.

CONTENIDOS 2

Estudio de la organizacion bajo el Enfoque de Sistemas.

- Modelo Basico de Sistema: Insumos, Procesos de Transformacion, Salidas

- Modelo de Sistemas Integrados: Subsistemas de Obijetivos y Valores (Planeacion: Filosofia,
objetivos), Técnico (tecnologia, equipos, conocimientos, enfoques gerenciales), Estructural
(tareas, flujo de trabajo, flujo de informacion, procedimientos, reglas) y Psicosocial (Recursos
Humanos, actitudes, motivacion, liderazgo, comunicacion.

Comparacién entre el Modelo de Sistemas Integrados y las funciones administrativas.

Relacién entre las funciones administrativas y el Analisis de Gestién.

El papel del Analista de Gestion frente a las funciones administrativas.

ESTRATEGIA METODOLOGICAS 2

Presentacion del Modelo Bésico de Sistemas por parte del profesor y definicion de cada uno de
sus componentes por parte de los alumnos.
Aplicacién del modelo por parte de los estudiantes a través de ejemplos.
Presentacion del modelo de sistemas integrados por parte del profesor: Definicion y
descompensacion de cada subsistema por parte de los alumnos.
Uso de técnicas de educacién que permitan al estudiante:
Asociar cada subsistema con las funciones administrativas
Detectar casos o situaciones en las cuales se puede usar el Analisis de Gestién para mejorar
cada uno de los subsistemas y a las organizaciones.
Definir el papel del Analista de Gestién frente a las funciones administrativas.

ESTRATEGIA DE EVALUACION 2

Examen escrito del tema

Taller para que a través de un caso practico el estudiante pueda detectar situaciones de
ineficiencia o desviaciones en la organizacién y sugerir correcciones actuando como Analista de
Gestion.

CAP. lil.- METODOLOGIA PARA EL ANALISIS DE GESTION ADMINISTRATIVA



OBJETIVOS 3

1. Enumerar las diferentes fases del procedimiento para analizar la gestion de una organizacion.
2. Explicar cada una de las fases o etapas del procedimiento.
3. Aplicar la metodologia propuesta a través de la practica de un Analisis de Gestion Administrativa.
4. Preparacién de un programa de Analisis de Gestion.
CONTENIDO 3

- Procedimiento para la préactica del Analisis de Gestion.
- Un procedimiento a seguir.

- Primer contacto con el Sistema Cliente

- Estudio preliminar

- Formulacién del programa de Andlisis de Gestion.
- Recoleccién y Registro de Informacion.

- Andlisis de la informacion.

- Identificacién de desviaciones

- Generacioén de cursos alternativos de accion
- Evaluacion de las alternativas

- Eleccioén de la mejor alternativa

- Conclusiones y Recomendaciones

- Elaboracioén del Informe Final

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS 3

Trabajo en equipo

Simular la practica de un Analisis de Gestibn Administrativa mediante la técnica del Rol Playing, donde
cada participante juega un papel: Gerentes, Analistas de gestiébn empleados, etc., utilizando un caso
propuesto

ESTRATEGIA DE EVALUACION 3

Simulacién de la practica de un Analisis de Gestién Administrativa.

CAP. IV.- EL INFORME DE ANALISIS DE GESTION

OBJETIVOS ESPECIFICOS 4

1. Explicar los propdsitos y alcances del Informe AGAD
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Enumerar los componentes del Informe

Explicar los componentes del Informe

Clasificar los informes relacionados con el Andlisis de Gestién
Explicar la distribucion del Informe Andlisis de Gestion
Redactar un informe

CONTENIDO 4

Propdsito y Alcance del Informe AGAD
Aspectos relevantes del Informe
- Asuntos discutidos con el supervisor
- Detalle de las practicas actuales
- Comentarios
- Recomendaciones
- Anexos
Categorias del Informe de AGAD
- Informe preliminar
- Serie de Informes
a. Resultados del examen de la organizacion como una Totalidad
b. Resultados del andlisis de cada una de las areas evaluadas
c. Presentacion de los Requerimientos Futuros de la Organizacion
- Redaccién del Informe Final
Distribucién del Informe
a. Alta Direccion
b. Jefe (s) de Departamento (s)
c. Direccion General
d. Persona (s) con autoridad dentro de la organizaciéon con un interés especial por los
resultados del analisis

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS 4

Exposicién por parte del profesor de las bases tedricas
Trabajo en equipo

Taller

Preparacién de un Informe por parte de los alumnos tomando como base el ejercicio que se utilice en el
capitulo 3 (Simulacién de un AGAD)

ESTRATEGIAS DE EVALUACION 4

Presentacion del informe preparado por cada equipo, a través de una exposicion
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CAP. V.- DIFERENCIA ENTRE EL ANALISIS DE GESTION ADMINISTRATIVA
Y LA AUDITORIA FINANCIERA

OBJETIVOS 5

Analizar la base legal del Analisis de Gestion Administrativa

Analizar la base legal del Auditoria Financiera

Determinar quienes estan autorizados para practicar Analisis de Gestion Administrativa y
Auditoria Financiera



4. Analizar el uso de los Estados Financieros en la practica del Andlisis de Gestion y de la Auditoria
Financiera

5. Comparar la preparacion y manejo de los Papeles de trabajo en la practica de un Analisis de
Gestion Administrativa y una Auditoria Financiera

6. Diferenciar la preparacion y presentacién del Informe en ambas evaluaciones

7. Comparar el ejercicio independiente de los licenciados en Administracion y Contaduria Pablica

CONTENIDO 5

=

Fundamentacion legal del Analisis de Gestion Administrativa (Ley de Ejercicio de Licenciados en
Administracion (LEPLA)

Fundamentacion legal de la Auditoria Financiera (L.E.C.P)

Personal autorizado para realizar Analisis de Gestion y Auditoria Financiera

Uso de los estados financieros en la practica de Analisis de Gestion y Auditoria Financiera
Preparacién y manejo de los Papeles de trabajo en ambos casos.

Preparacion del Informe Final en ambas evaluaciones.

Ejercicio independiente del Lic. en Administracion y del Lic. en Contaduria Publica.
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ESTRATEGIAS METODOLOGICAS 5

Trabajo en equipo en aula.
Taller para diferenciar el ejercicio independiente de los licenciados en Administracion y en Contaduria
Publica.

ESTRATEGIAS DE EVALUACION 5
Presentacion de los resultados del taller por parte de los equipos de trabajo.
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