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SINTESIS DE CONOCIMIENTOS PREVIOS
Dominio de la preparacion y presentacion de informes. Facilidad de resumen de textos. Dominio de las
operaciones matematicas basicas.

OBJETIVO GENERAL
Al finalizar el curso el estudiante estara en capacidad de evaluar los distintos aspectos que involucran el
funcionamiento de una empresa y diferenciar las distintas formas de organizacion y estructuracion de las
mismas.

SINOPSIS DEL CONTENIDO
I. ADMINISTRACION DE EMPRESAS. Concepto. Caracteristicas de la administracion. Importancia de la
administracion. Concepto de empresa. Clasificacion: por su actividad, participacion del estado, dimension,
caracteristicas técnicas, responsabilidad de los propietarios, equipos, tiempo, territorial o geografico, funcional.
II. PLANEACION. Definicion de planeacion. Importancia. Naturaleza y prop6sito. Principios. Etapas del
proceso de planeacién. Toma de decisiones. Decisiones en condiciones de seguridad, incertidumbre y riesgo. El
proceso de toma de decisiones. Métodos modernos para la toma de decisiones en condiciones de incertidumbre.
I1l. ORGANIZACION. Definicion de organizacion. El proceso de organizar. Principios de la organizacion. Las
relaciones de linea y staff. La organizacion formal e informal. Concepto de departamelizacion. Ventajas y
desventajas: productos, clientes, proceso, maquinaria, equipo, tiempo, territorial o geogréfico, funcional.
IV. INTEGRACION DE PERSONAL. Definicion de integracion de personal. El enfoque de sistema de la
administracion de recursos humanos. Factores situacionales que influyen en la integracion de personal. Labor
administrativa.
V. DIRECCION. Definicion de direccion. Liderazgo, naturaleza. Estilos de liderazgo. Teorias de liderazgo.
Comunicacion. El proceso de comunicacion. Barreras y fallas en la comunicacion.
VI. CONTROL. Definicion de control. Importancia. Proceso de control. EI control como sistema de
retroalimentacion. Técnicas presupuestarias. Auditorias administrativa y contable.
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